STAR OUTFIT
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Bedankt voor je bestelling!

Ik wens je veel plezier met je aankoop bij StarOutfit! Mochten er naar aanleiding
van jouw bestelling nog vragen of onduidelijkheden zijn, dan verzoek ik je
contact op te nemen door te mailen naar info@staroutfit.nl of stuur een what's
app berichtje naar 06-538 999 22

Bestelling retourneren?

Natuurlijk is het de bedoeling dat je de juiste keus hebt kunnen maken en dat
jouw keuze past en mooi staat. Maar toch kan het zijn dat er iets niet naar je zin
IS. En niets is zo jammer als een miskoop, toch? Dat vind ik ook. Daarom krijg je
14 dagen de tijJd om na te denken of je je bestelling wilt houden.

Hoe werkt retourneren bij Star Outfit?

Retourkosten zijn helaas voor eigen rekening.

1. Meld je retour aan bij info@staroutfit.nl

2. Vul de achterkant van dit formulier in.

3. Pak je retour in en zet het retouradres duidelijk op het pakket - Graag degelijk
verpakt in een doos of zak. Gebruik bijv. de verzendzak waarin je je bestelling
kreeg. Vermeld ook ons e-mailadres: info@staroutfit.nl (zodat wij ook het pakket
kunnen volgen.

4. Overhandig je retour bij een Post.nl punt. - Je ontvangt een track&tracecode,
bewaar deze goed!

5. Je ontvangt je geld terug - Binnen 7 dagen na ontvangst van je retour staat
het bedrag weer op je rekening.

*Let op! Heb je een bestelling geplaatst en de verzendkosten van StarOutfit cadeau
gekregen boven een bepaald orderbedrag? Als het totale orderbedrag na retourneren énder
dit bedrag komt, dan worden de verzendkosten alsnog in rekening gebracht en verrekend
met het retourbedrag. We hopen op je begrip hiervoor.
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Retourformulier
NaAM: ..o
Bestelnummer: ...,
Retourinformatie:
Artikelomschrijving Aantal Reden retour *

Retour reden*:
a. Te groot

b. Te klein

c. Niet zoals verwacht

d. Verkeerd artikel geleverd

€. ANAEIS: .. oeriiiiee e

Retourvoorwaarden:
e Retour sturen kan binnen 14 dagen na ontvangst
« Artikelen dienen ongedragen en met labels teruggestuurd te worden.
e Verzendkosten voor retourzending zijn voor eigen rekening, tenzij anders
overeengekomen.
o SALE artikelen kunnen helaas niet meer retour gestuurd worden!

Retouradres:

StarOutfit
Langendijk 76
4201 CJ Gorinchem



